
    
        
            
            
                                  
                
                
                    Узнать статус заказа                

                
                
                    

                    
                        8 707 217 03 99
                                                    8 707 958 54 94
                                                Пн-Пт 10:00 - 18:00, Сб 10:00 - 16:00

                        
                        Перезвонить вам?

                    

                    
                                                
                                            

                    
                        
                    
  
    нет товаров
  
                


            

        


        

        
            
                
                
                    
                        
                            
                                
                                    
                                    
                                    
                                
                                Каталог товаров
                            
                            
                                
                                
                                	
                                            
                                                Фотоаппараты                                            
                                                                                        
                                                    
                                            
                                                
                                                    
                                                                
                                                                                                                
                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Зеркальные фотоаппараты
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Фотоаппараты Canon
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Фотоаппараты Nikon
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Беззеркальные фотоаппараты
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Беззеркальные фотоаппараты Canon
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Беззеркальные фотоаппараты Fujifilm
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Беззеркальные фотоаппараты Leica
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Беззеркальные фотоаппараты Nikon/Sigma
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Беззеркальные фотоаппараты Panasonic
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Беззеркальные фотоаппараты Sony
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Компактные фотоаппараты
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Компактные фотоаппараты Canon
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Компактные фотоаппараты Sony/Nikon/Panasonic
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Фотопринтеры
                                                                    

                                                                                                                                    

                                                                                                                    

                                                        
                                                                                                                    
                                                                Популярные запросы

                                                                                                                                                                                                            
                                                                            	Полнокадровые фотоаппараты Canon


                                                                        

                                                                                                                                                                                                                                                                                
                                                                            	С объективом (kit)


                                                                        

                                                                                                                                                                                                                                                                                
                                                                            	С двумя SD картами


                                                                        

                                                                                                                                                                                                                                                                                
                                                                            	Беззеркалки до 500 тыс. тг


                                                                        

                                                                                                                                                                                                

                                                        
                                                    

                                                

                                            

                                           
                                                                                
	
                                            
                                                Видеокамеры                                            
                                                                                        
                                                    
                                            
                                                
                                                    
                                                                
                                                                                                                
                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Кинокамеры
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Кинокамеры Blackmagic
                                                                                                                                                                            	
                                                                                                    Аксессуары для Blackmagic
                                                                                                
	
                                                                                                    Камеры Blackmagic
                                                                                                


                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Кинокамеры Canon
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Кинокамеры RED
                                                                                                                                                                            	
                                                                                                    Аксессуары для RED
                                                                                                
	
                                                                                                    Камеры RED
                                                                                                


                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Кинокамеры Sony
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Профессиональные видеокамеры
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Видеокамеры Canon
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Видеокамеры Panasonic
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Видеокамеры Sony
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Любительские видеокамеры
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Любительские видеокамеры Canon
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Любительские видеокамеры Panasonic
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Любительские видеокамеры Sony
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Экшн камеры
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    GoPro
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    DJI Osmo Action
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Sony
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Insta360
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Аксессуары для Экшн камеры
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Запчасти на Gopro
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Видеокамеры DJI Osmo
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Аксессуары DJI Osmo
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Видеокамеры DJI Osmo
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Запчасти для DJI Osmo
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                    

                                                        
                                                        
                                                    

                                                

                                            

                                           
                                                                                
	
                                            
                                                Объективы                                            
                                                                                        
                                                    
                                            
                                                
                                                    
                                                                
                                                                                                                
                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Объективы Для Canon
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Объективы Canon EF, EF-S
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Объективы Canon RF, EF-M
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Объективы Sigma
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Объективы Tamron
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Объективы Tokina
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Объективы Samyang
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Объективы LensBaby
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Объективы Sirui
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Объективы Yongnuo
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Объективы Zenitar
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Объективы Viltrox
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Объективы Для Nikon
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Объективы Nikon
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Объективы Sigma
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Объективы Tamron
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Объективы Tokina
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Объективы Samyang
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Объективы Viltrox
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Объективы Youngnuo
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Объективы для Sony
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Объективы Sony
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Объективы Sigma
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Объективы Samyang
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Объективы Sirui
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Объективы Tamron
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Объективы Viltrox
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Объективы для Panasonic и Fujifilm
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Объективы Panasonic Micro 4/3
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Объективы Panasonic L-mount
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                     Объективы Fujifilm
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Объективы для Leica
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Объективы Leica
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Фильтры
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    CPL
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    ND
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    UV
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Художественные фильтры
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Бинокли
                                                                    

                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Бленды
                                                                    

                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Переходники-адаптеры
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    на Canon, Nikon
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    на Fuji
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    на Panasonic, Olympus (M4/3)
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    на Sony
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Средства по уходу
                                                                    

                                                                                                                                    

                                                                                                                    

                                                        
                                                        
                                                    

                                                

                                            

                                           
                                                                                
	
                                            
                                                Видеооборудование                                            
                                                                                        
                                                    
                                            
                                                
                                                    
                                                                
                                                                                                                
                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Светодиодные осветители
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Светодиодные осветители Aputure
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Светодиодные осветители E-image
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Светодиодные осветители Godox
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Светодиодные осветители Sirui
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Светодиодные осветители Yongnuo
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Системы стабилизации камер
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Риги и клетки
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Слайдеры, краны, автогрипы и скейты
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Стедикамы
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Аксессуары для стедикамов и ригов
                                                                                                                                                                            	
                                                                                                    Рельсовая система, компедиум, фоллоу фокус
                                                                                                
	
                                                                                                    Аксессуары для мониторов, платы питания
                                                                                                
	
                                                                                                    Ручки, крепления, зажимы
                                                                                                


                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Мониторы, беспроводные видео передатчики и конвертеры
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Мониторы
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Системы беспроводной передачи видеосигнала и интеркомы
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Видеотрансляции/стриминг/видеомикшеры
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Конвертеры
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Кабеля питания
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Кабеля HDMI, SDI, USB, Thunderbolt
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Электронные стабилизаторы
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Электронные стабилизаторы DJI
                                                                                                                                                                            	
                                                                                                    Аксессуары и запчасти DJI
                                                                                                


                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Электронные стабилизаторы E-image
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Электронные стабилизаторы Insta360
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Электронные стабилизаторы Zhiyun, Manfrotto, SIRUI
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Звуковое оборудование
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Микрофоны
                                                                                                                                                                            	
                                                                                                    Выносные микрофоны
                                                                                                
	
                                                                                                    Микрофоны студийные вокальные
                                                                                                
	
                                                                                                    Петличные микрофоны
                                                                                                
	
                                                                                                    Репортерские микрофоны
                                                                                                


                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Диктофоны (рекордеры)
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Наушники
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Аксессуары
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Видео аксессуары
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Телесуфлёры
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Калибраторы и шкалы
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Tape
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Аксессуары для смартфонов
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Аксессуары
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                    

                                                        
                                                        
                                                    

                                                

                                            

                                           
                                                                                
	
                                            
                                                Квадрокоптеры                                            
                                                                                        
                                                    
                                            
                                                
                                                    
                                                                
                                                                                                                
                                                                                                                            
                                                                                                                                        
                                                                                                                                                                                                                        	
                                                                                        
                                                                                            
                                                                                            
                                                                                                                                                                                                    Autel Robotics EVO II
                                                                                                 
                                                                                            
                                                                                        
                                                                                    
	
                                                                                        
                                                                                            
                                                                                            
                                                                                                                                                                                                    Квадрокоптеры Tello
                                                                                                 
                                                                                            
                                                                                        
                                                                                    
	
                                                                                        
                                                                                            
                                                                                            
                                                                                                                                                                                                    Квадрокоптеры FPV Drone
                                                                                                 
                                                                                            
                                                                                        
                                                                                    
	
                                                                                        
                                                                                            
                                                                                            
                                                                                                                                                                                                    Квадрокоптеры Mavic
                                                                                                 
                                                                                            
                                                                                        
                                                                                    
	
                                                                                        
                                                                                            
                                                                                            
                                                                                                                                                                                                    Квадрокоптеры MINI
                                                                                                 
                                                                                            
                                                                                        
                                                                                    
	
                                                                                        
                                                                                            
                                                                                            
                                                                                                                                                                                                    Квадрокоптеры Phantom
                                                                                                 
                                                                                            
                                                                                        
                                                                                    
	
                                                                                        
                                                                                            
                                                                                            
                                                                                                                                                                                                    Квадрокоптеры Inspire
                                                                                                 
                                                                                            
                                                                                        
                                                                                    
	
                                                                                        
                                                                                            
                                                                                            
                                                                                                                                                                                                    Квадрокоптеры Matrice
                                                                                                 
                                                                                            
                                                                                        
                                                                                    
	
                                                                                        
                                                                                            
                                                                                            
                                                                                                                                                                                                    Квадрокоптеры Agras
                                                                                                 
                                                                                            
                                                                                        
                                                                                    
	
                                                                                        
                                                                                            
                                                                                            
                                                                                                                                                                                                    Робот DJI RoboMaster S1
                                                                                                 
                                                                                            
                                                                                        
                                                                                    


                                                                                                                                                                                                            

                                                                                                                            
                                                                                                                                            
                                                                            Аксессуары для квадрокоптеров
                                                                        

                                                                    
                                                                                                                                                                                                                        	
                                                                                        Inspire 1
                                                                                    
	
                                                                                        Inspire 2
                                                                                    
	
                                                                                        Matrice
                                                                                    
	
                                                                                        Mavic
                                                                                    
	
                                                                                        Phantom 3
                                                                                    
	
                                                                                        Phantom 4
                                                                                    
	
                                                                                        Spark
                                                                                    
	
                                                                                        Камеры DJI
                                                                                    


                                                                                                                                                                                                            

                                                                                                                            
                                                                                                                                            
                                                                            Запчасти для квадрокоптеров
                                                                        

                                                                    
                                                                                                                                                                                                                        	
                                                                                        Inspire 1
                                                                                    
	
                                                                                        Inspire 2
                                                                                    
	
                                                                                        Mavic
                                                                                    
	
                                                                                        Phantom 3
                                                                                    
	
                                                                                        Phantom 4
                                                                                    
	
                                                                                        Spark
                                                                                    


                                                                                                                                                                                                            

                                                                                                                    

                                                        
                                                        
                                                    

                                                

                                            

                                           
                                                                                
	
                                            
                                                Карты памяти                                            
                                                                                        
                                                    
                                            
                                                
                                                    
                                                                
                                                                                                                
                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Карты памяти SD, SDXC, SDHC
                                                                    

                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Карты памяти XQD
                                                                    

                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Карты памяти CompactFlash (CF)
                                                                    

                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Карты памяти CFast
                                                                    

                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Карты памяти MicroSD
                                                                    

                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Карты памяти HDD
                                                                    

                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Карты памяти SSD
                                                                    

                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Карты памяти CFexpress
                                                                    

                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Карты памяти Card Reader
                                                                    

                                                                                                                                    

                                                                                                                    

                                                        
                                                        
                                                    

                                                

                                            

                                           
                                                                                
	
                                            
                                                Аксессуары                                            
                                                                                        
                                                    
                                            
                                                
                                                    
                                                                
                                                                                                                
                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Фото вспышки
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Фото вспышки для Canon
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Фото вспышки для Nikon
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Фото вспышки для Sony, Fuji
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Аксессуары для вспышек
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Зарядные устройства, аккумуляторы и батарейки
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Аккумуляторы
                                                                                                                                                                            	
                                                                                                    Аккумуляторы Для Canon
                                                                                                
	
                                                                                                    Аккумуляторы Для Nikon
                                                                                                
	
                                                                                                    Аккумуляторы Для Sony
                                                                                                
	
                                                                                                    Аккумуляторы Для Panasonic, Fuji, Olympus и др.
                                                                                                
	
                                                                                                    Аккумуляторы V-mount
                                                                                                


                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Зарядные устройства и блоки питания
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Зарядные устройства, аккумуляторы и батарейки AA, AAA
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Студийное оборудование
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Крепления
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Импульсный свет
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Софтбоксы и фотобоксы
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Отражатели и зонты
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Стойки и C-Stand (Журавль)
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Фоны
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Радиосинхронизаторы и Пульты ДУ
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Пульты ДУ
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Радиосинхронизаторы
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Фото аксессуары и Фотоснаряжение
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Средства по уходу
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Фотоснаряжение
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Фотосувениры
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Батарейный блок Battery Grip
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Батарейный блок для Canon
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Батарейный блок для Nikon
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Батарейный блок для Sony, Panasonic, Fuji
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Штативы, моноподы и головки
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Штатив для фото и видеокамер
                                                                                                                                                                            	
                                                                                                    Фото штативы
                                                                                                
	
                                                                                                    Видео штативы
                                                                                                


                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Моноподы
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Фото и видео головы
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Аксессуары для штативов
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Фотосумки, рюкзаки, кейсы
                                                                    

                                                                                                                                            	
                                                                                    Сумки
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Рюкзаки
                                                                                                                                                                    
	
                                                                                    Чемоданы и Ударопрочные пластиковые кейсы
                                                                                                                                                                    


                                                                                                                                    

                                                                                                                    

                                                        
                                                        
                                                    

                                                

                                            

                                           
                                                                                
	
                                            
                                                Консоли и развлечения                                            
                                                                                        
                                                    
                                            
                                                
                                                    
                                                                
                                                                                                                
                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        PlayStation
                                                                    

                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Xbox
                                                                    

                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Nintendo
                                                                    

                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Oculus Quest
                                                                    

                                                                                                                                    

                                                                                                                            
                                                                    
                                                                        Видеокарты
                                                                    

                                                                                                                                    

                                                                                                                    

                                                        
                                                        
                                                    

                                                

                                            

                                           
                                                                                


                                
                                    
                            

                        

                    

                    
                        	Акции
	Доставка
	Оплата
	Гарантия
	Контакты
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            Ремонт
        
	
            Как заказать?
        
	
            Доставка
        
	
            Оплата
        
	
            Обмен и возврат
        
	
            Гарантия
        
	
        Отзывы
    
	
        Контакты
    

  
        
            
	            Гарантия

	            
	                Гарантия Gopro:


	Гарантия от магазина – 3 месяцев (90 дней)
	Гарантия от завода производителя – 1 год (12 месяцев)



GoPro производится международной компанией с торговой маркой GoPro (США).


Производство – фабричный Китай. На этапе производства строго соблюдаются стандарты качества. Каждая камера имеет индивидуальный серийный номер.


По вашей просьбе можем проверить/протестировать камеру.


В случае заводского брака меняем товар на новый после диагностики (от 1 до 45 дней).


Гарантия от производителя подразумевает, что если обнаружен брак, покупатель самостоятельно связывается напрямую с Gopro и высылает им камеру на обслуживание. В течении гарантийного срока нашим клиентам можем помочь с отправкой камеры до сервиса производителя, и обратно. Гарантия производителя начинается с момента регистрации продукта. Гарантия международная!


Гарантия DJI


	Гарантия от магазина – 6 месяцев (180 дней)
	Гарантия от завода производителя – 1 год (12 месяцев)



УСЛОВИЯ ПРИЗНАНИЯ СЛУЧАЯ ГАРАНТИЙНЫМ

Гарантийным признается случай поломки, не являющийся следствием Ваших действий в результате неправильной эксплуатации и несоблюдения правил пользования продукта DJI. Наличие вмятин, царапин, сколов и любых других механических повреждений являются гарантированной причиной отказа от бесплатного ремонта продукта DJI и прекращения действия гарантии производителя.


ВОЗВРАТ ТОВАРА

Продукт DJI может быть сдан в течении первых 14 календарных дней после покупки без объяснения причин, при сохранении товарного вида, целостности упаковки (в том числе внутренних упаковочных материалов) и отсутствии любых повреждений. Продукт не должен быть зарегистрирован ни на какое лицо и e-mail в приложении DJI GO/DJI GO 4/DJI Assistant. Если продукт зарегистрирован на определенное лицо, то права на сервисное обслуживание навсегда привязаны к данному лицу и не могут быть каким-либо образом делегированы третьим лицам. Кроме того, дата регистрации владельца продукта на сервере компании DJI, считается датой активирования гарантийного срока, который начинает действовать с этого времени в течение 1 года. В связи с данным требованием компании DJI дилеру (магазину) представляется невозможным продать продукт DJI с уже активированной гарантией.


ВОЗВРАТ СРЕДСТВ

Уплаченные покупателем средства подлежат возврату в течение 14 календаных дней в соответсвии с Законом РК о Защите Прав Потребителей (Статьи 14,15) после проверки, что продукт не был зарегистрирован в приложении DJI GO/DJI GO 4/DJI Assistant. Возврат средств производится любым доступным способом, устраивающим обе стороны.


Обращаем Ваше внимание, что продукты DJI, как и прочие электронные технически сложные устройства, попадают в «Технически сложные товары бытового назначения, не подлежащих возврату или обмену на аналогичный товар других размеров, формы, габарита, фасона, расцветки или комплектации». Инициатива сдачи данного вида товара в течение первых 14 календарных дней после покупки - является собственной инициативой компании PSPDF.KZ


«Перечень» утвержден постановлением Правительства РК от 21.04.05 № 371

Об утверждении Правил внутренней торговли (пункт 160: «Технически сложные товары бытового назначения, на которые установлены гарантийные сроки (бытовая радиоэлектронная аппаратура, средства связи, вычислительная и множительная техника, фото- и киноаппаратура, часы, музыкальные товары, электробытовые приборы, машины и инструменты, а также другие технически сложные товары бытового назначения)».


Если брак или же какая-либо неисправность выяснится позднее 14 дней с момента покупки, вам нужно обратиться в наш офис и вернуть нам товар для диагностики. Диагностика может занять от 14 до 45 дней, после выяснения рода неисправности будет производиться гарантийное обслуживание.


Гарантия от производителя подразумевает, что если обнаружен брак, покупатель самостоятельно связывается напрямую с DJI и высылает им коптер (или др.продукцию DJI) на обслуживание за свой счёт. В течении гарантийного срока нашим клиентам можем помочь с отправкой коптера (или др.продукцию DJI) до сервиса производителя, и обратно. Гарантия производителя начинается с момента регистрации продукта. Гарантия международная!


ПРИМЕЧАНИЕ


Существуют 2 случая, когда коптер 100% отсылается вами в Китай для дальнейшей замены на новый или ремонта по гарантии производителя (обращаться в этом случае нужно напрямую в техподдержку support@dji.com).


Коптер сам по себе улетел и не вернулся (утонул в реке и т.д.) Отсылаете пульт и все что осталось производителю.

Коптер разбился не по вашей вине (сбой в управлении). Отсылаете производителю.

Логи полётов хранятся на серверах производителя в Китае. И если подтверждается, что коптер улетел или разбился не по вине пилота или внешних факторов, то покупателю высылают новый.


Возврат денежных средств или обмен на новый коптер без предварительной диагностики невозможен, если вы активировали коптер или имеются какие-либо внешние дефекты.


*При проверке коптера допустимо, что камера будет становиться ровно, но не стабилизироваться. Это нормально, такое бывает если рядом много железа, антен, либо же просто надо откалибровать камеру. Также в редких случаях возможно, что коптер при низком заряде аккумулятор не включится (обычно когда светится 1 деление на батарее).

	            

            

        

    




    

        
            Полезная рассылка

            Ранний доступ к новым поступлениям, обзоры новинок 
и информация о проводимых акциях и скидках до 25%
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                Принимаем к оплате

                
                    

                    

                    

                

            

            
                Доставляем по Казахстану
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                Присоединяйтесь к нам

                
                                        
                                                                            

            

        

    




    
        
            
                
            

            
                Информация на сайте носит информационный 
характер и не является публичной офертой!

                Разработка и дизайн - Tumashov

                © 2009 - 2024 PSP Digital Photo Plus
            


                            
        

        
            
                8 707 217 03 99
                                    8 707 958 54 94
                                Пн-Пт 10:00 - 18:00, Сб 10:00 - 16:00

                Перезвонить вам?

            

            
            
                г. Алматы, проспект Абая 130 
(территория ЖК «Abay 130»)            

            
                pspkz@mail.ru
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                Укажите данные для связи

            

           
                И мы вам перезвоним!
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                            Отправить
                        
                        
                            Отправляя форму, вы соглашаетесь с условиями обработки персональных данных
                        

                    

                

            

        

    




  
    
      
    
  




















 

 


